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Aushang Patienteninformation zum Datenschutz 
 

 
Sehr geehrte Patientin, sehr geehrter Patient, 
 
der Schutz Ihrer personenbezogenen Daten ist uns wichtig. Nach der EU-Datenschutz -
Grundverordnung (DSGVO) sind wir verpflichtet, Sie darüber zu informieren, zu welchem 
Zweck unsere Praxis Daten erhebt, speichert oder weiterleitet. Der Information können Sie 
auch entnehmen, welche Rechte Sie haben. 
 
1. Verantwortlichkeit für die Datenverarbeitung 
 
Verantwortlich für die Datenverarbeitung ist:  
Praxis     Osteopathie und Heilpraxis Nora Rabe 
Anschrift   Güntzelstraße 54, 10717 Berlin 
Telefon    0174 5792162 

E-Mail    info@osteopathie-rabe.de 

 
2. Rechtliche Grundlagen 
 
Die Behandlung wird aufgrund eines Behandlungsvertrages durchgeführt. Diese vertragliche 
Grundlage stellt eine Befugnis für die Datenvereinbarung gemäß Artikel 9 Abs. 2 Buchstabe 
h) und Absatz 3 in Verbindung mit Artikel 6 Absatz 1 Satz1 Buchstabe b) Datenschutz 
Grundverordnung (DS-GVO), um den Behandlungsvertrag zwischen Ihnen und uns und die 
damit verbundenen Pflichten zu erfüllen. Alle Verarbeitungen, die zur Erfüllung des 
Behandlungsvertrages notwendig sind, können auf dieser Rechtsgrundlage durchgeführt 
werden. Eine Einwilligung ist für die Verarbeitung von personenbezogenen Daten zur 
Erfüllung des Behandlungsvertrages daher nicht erforderlich. 
 
3. Zweck der Datenverarbeitung 
 
Die Datenverarbeitung erfolgt aufgrund gesetzlicher Vorgaben, um den Behandlungsvertrag 
zwischen Ihnen und uns und die damit verbundenen Pflichten zu erfüllen.  
 
Hierzu verarbeiten wir Ihre personenbezogenen Daten, insbesondere Ihre Gesundheits- 
daten. Dazu zählen alle Daten, die auf einer ärztlichen Verordnung aufgeführt sind, sowie 
Diagnosen, Therapievorschläge und -methoden und Befunde, die wir oder Ärzte erheben. Zu 
diesen Zwecken können uns auch andere Ärzte oder Therapeuten, bei denen Sie in 
Behandlung sind, Daten zur Verfügung stellen, z.B. in Arztbriefen oder Therapieberichten.  
 
Die Erhebung von Gesundheitsdaten ist Voraussetzung für Ihre Behandlung. Diese 
notwendigen Informationen benötigen wir, um eine sorgfältige Behandlung durchzuführen. 
 
4. Empfänger Ihrer Daten 
 
Wir übermitteln Ihre personenbezogenen Daten grundsätzlich nur dann an Dritte, wenn dies 
gesetzlich erlaubt ist oder Sie eingewilligt haben. Empfänger Ihrer personenbezogenen 
Daten können vor allem andere Ärzte, andere Therapeuten, Krankenkassen, der 
Medizinische Dienst der Krankenversicherung, Steuerberater und Abrechnungsstellen sein. 
 
Die Übermittlung erfolgt überwiegend zum Zwecke der Abrechnung der bei Ihnen erbrachten 
Leistungen, zur Klärung von medizinischen und sich aus Ihrem Versicherungsverhältnis 
ergebenden Fragen. Im Einzelfall erfolgt die Übermittlung von Daten an weitere berechtigte  
Empfänger. 
 
Bei der Nutzung der Kartenzahlung in der Praxis werden Ihre Zahlungsdaten an SumUp 
Limited, Block 8, Harcourt Centre, Charlotte Way, Dublin 2, Ireland D02 K580 übermittelt. 
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4. Speicherung Ihrer Daten 

Wir bewahren Ihre personenbezogenen Daten nur so lange auf, wie dies gesetzlich 
erforderlich ist. Aufgrund rechtlicher Vorgaben sind wir dazu verpflichtet, diese Daten 
mindestens zehn Jahre nach Abschluss der Behandlung aufzubewahren. Nach anderen 
Vorschriften können sich längere Aufbewahrungsfristen ergeben.  

Für die Auftragsdatenverarbeitung nutzen wir SimpliMed23 als Onlineversion. Die Software 
wird in einem ISO 27001 zertifizierten Rechenzentrum über verschlüsselte Verbindungen zur 
Verfügung gestellt. Dort werden auch sämtliche Auftragsdaten gespeichert. Diese 
Datenschutzbestimmungen finden Sie auf der Internetseite 

https://www.simplimed.de/common/infoseiten/datenschutz/ 

Bei Kartenzahlung in der Praxis werden die Zahlungsdaten gemäß den Datenschutz- 
bestimmungen der SumUp IE durch SumUp IE gespeichert. Diese Datenschutzbe-
stimmungen finden Sie auf der Internetseite: 

https://sumup.de/neue-datenschutzbestimmungen/ 

Das Terminmanagement der Praxis wird mit Doctolib durchgeführt. Doctolib handelt in seiner 
Eigenschaft als Verantwortlicher für die Datenverarbeitung insbesondere bei Verarbeitungen 
bezüglich des Anlegens und der Verwaltung der Nutzerkonten, der Navigation der Nutzer auf 
der Webseite sowie der Nutzung der Doctolib-Plattform. Die Datenschutzbestimmungen der 
Doctolib GmbH finden Sie auf der Internetseite: 

https://www.doctolib.de/gesundheit/privatsphaere/ 

 
5. Ihre Rechte  

Sie haben das Recht, über die Sie betreffenden personenbezogenen Daten Auskunft zu 
erhalten. Auch können Sie die Berichtigung unrichtiger Daten verlangen. Darüber hinaus 
steht Ihnen unter bestimmten Voraussetzungen das Recht auf Löschung von Daten und das 
Recht auf Einschränkung der Datenverarbeitung zu. 
 
Sie haben das Recht, von uns die Übertragung Ihrer Daten in einer maschinenlesbaren Form 
an einen anderen Verantwortlichen zu verlangen.Die Verarbeitung Ihrer Daten erfolgt auf 
Basis von gesetzlichen Regelungen. Nur in Ausnahmefällen benötigen wir Ihr 
Einverständnis. In diesen Fällen haben Sie das Recht, die Einwilligung für die zukünftige 
Verarbeitung zu widerrufen. 
 
Sie haben ferner das Recht, sich bei der zuständigen Aufsichtsbehörde für den Datenschutz 
zu beschweren, wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen 
Daten nicht rechtmäßig erfolgt. 
Die Anschrift der für uns zuständigen Aufsichtsbehörde lautet: 
Berliner Beauftragte für Datenschutz und Informationsfreiheit, Alt-Moabit 59-61, 10555 Berlin,  

Tel.: +49 30 13889-0, Fax: +49 30 2155050, E-Mail: mailbox@datenschutz-berlin.de 
 
Sollten Sie Fragen haben, können Sie sich gern an uns wenden. Gerne stellen wir Ihnen auf 
Wunsch eine Ausfertigung der Patienteninformation zur Verfügung.  
 
 
 
 
Nora Rabe 
 


